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1.	 !ै	 ित	का	��न	िव ः	समाज			 ूण- 	है?
उ-	िव!ान	से	व.तुिन/,	त0यपरक	और	�मािणक	होने	क3	उ4मीद	क3	जाती	ह	ैयह	भौितक	िव!ान	क3	तुलना	म&	बह:त	मु;�कल
ह।ै

1.	 समाजशा�ी	सामा=जक	त0य(	क3	खोज	के	=लए	व!ैािनक	प�ितय(	का	�योग	करते	ह@।	भौितक	और	�ाकृितक	िव!ान(	क3
तरह	समाजशा�	भी	अपनी	िवषय-व.तु	के	�संग	म&	िविभB	व!ैािनक	प�ितय(	का	िवक=सत	िकया	ह।ै

2.	 समाजशा�	सामा=जक	िवधा	होने	क3	वजह	से	�मुख	तCव	प�ित	ह,ै	=जसका	इ.तेमाल	कर	त0य	�ाE	िकए	जाते	ह@।
समाजशा�ी	को	सामा=जक	व!ैािनक	होने	क3	वजह	से	व&	िकतना	जानते	ह@	या	'या	जानते	ह@,	का	कोई	मह*व	नहF	ह।ै	इसके
बदले	वे	कैसे	जानते	ह@	और	त0य(	को	�ाE	करते	ह@।	यह	अ=धक	आव�यक	ह@।

3.	 समाजशा�ी	िविभB	तकनीक(	तथा	उपकरण(	का	इ.तेमाल	करते	ह:ए	अनुसंधान	प�ितय(	के	Hारा	त0य(	को	�ाE	करते	ह@।
अनुसंधान	'लIय'	ह	ैऔर	प�ित	समाजशा�ी	के	लIय	क3	�ािE	हेतु	के	=लए	साधन	ह@।

4.	 सामा=जक	अनुसंधान	समाजशा=�य(	Hारा	िकया	गया	�यCB	ह@	=जसका	औिचCय	सामा=जक	त0य(	क3	खोज	करना,	संबधं(	के
कारण	कारक(	(Cause	Effect)	का	अKययन	करना	और	जहाँ	संभव	हो	िन;�चत	सीमाओं	के	साथ	भिवMयवाणी	करना।

अतः	व!ैािनक	िवNा	होने	क3	वजह	से	समाजशा�	म&	व!ैािनक	प�ितय(	का	इ.तेमाल	बह:त	आव�यक	ह।ै

2.	 ामा=ज	 !	 &	 क	समाज	 सै	 ष	 &	' .त'	के 	अ=ध	 िटल		 			 @?
उ-	व.तुिन/ता	से	अिभ�ाय	ह	ै-िबना	OयिPगत	िवचार(,	सनक,	मनोवृ=�य(	तथा	Qांित	के	�भािवत	ह:ए	तट.थ	होकर	व.तुओं	का
अKययन	करना।	व.तुिन/ता	का	संबधं	उस	अव.था	से	ह@	जहाँ	यिद	दो	या	दो	से	Rयादा	OयिP	िकसी	पSरघटना	का	�े�ण	करते	ह@
तथा	उसके	�ित	अपनी	�ितिUया	जािहर	करते	ह@,	तो	इसे	व.तुिन/ता	क3	सं!ा	दी	जा	सकती	ह।ै

1.	 समाजशा�	म&	व.तुिन/ता	का	अभाव	ह	ैतथा	इसक3	वजह	यह	ह	ैिक	समाजशा�ी	जो	समाज	के	िकसी	OयिP	के	संबधं	म&
अनुसंधान	करता	ह,ै	वह	.वयं	इसका	एक	भाग	ह।ै	यह	पूण-तः	.वभािवक	ह	ैिक	उसका	अपना	पूवा-Vह	ह(गे	जो	उसके	मूWय(,
अिभवृ=�य(,	िवचार(,	पSरपािटय(,	�थाओं	और	पाSरवाSरक	परपंराओं	से	�भािवत	ह(गे।

2.	 समाजशा�	म&	व.तुिन/ता	के	अXय	कारण	िवषय-व.तु	क3	ह@।	सामा=जक	पSरघटनाएँ	अ.पY	एवं	जिटल	ह@।	बह:आयाम	और
बह:आकृित	ह@,	=जनका	मापन	पारपंSरक	मानक(	के	माKयम	से	संभव	नहF	ह@।

सामा=जक	िव!ान(	म&	िवशेषतः	समाजशा�	जसेै	िवषय	म&	'व.तुिन/ता'	के	जिटल	होने	का	यही	क3	यही	वजह	ह@।

3.	 .त			करने	के 	=ल	 शा�ी	को	ि स	 कार	 3	 िठनाइय	और	 यC	 े	गुज	पड़	है?
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-	सामा=जक	व!ैािनक	होने	क3	वजह	समाजशा�ी	अपने	िनMकष[	ंका	आधार	''या	होना	चािहए'	या	कWपना,	सामाXय	!ान	या
अपने	अवबोधन	(Perception)	एवं	अनुभव(	को	नहF	मानते	ह@	समाजशा�ी	सामा=जक	त0य(	क3	�ािE	के	=लए	व!ैािनक
प�ितय(	का	इ.तेमाल	करते	ह@।	उदाहरणत:	सामा=जक	पSरघटनाओं	का	अKययन;	जसेै-भारत	म&	संयPु	पSरवार	क3	संरचना	को
एकल	पSरवार	म&	पSरवत-न।
समाजशा�ी	अपने	OयिPगत	!ान	और	अनुभव(	पर	िनभ-र	नहF	करते	ह@।	इसके	अलावा	िववाद	क3	वा.तिवकता	क3	खोज	के	=लए	वे
सव\�ण	प�ित	का	इ.तेमाल	करते	ह@।	िवषय	क3	व.तुिन/ता	क3	�ािE	के	=लए	समाजशा�ी-सुOयव;.थत	अनुसंधान	प�ितय(	का
अनुकूलन	करते	ह@।

सके 	िन4 = त	अि ल ण	ह:

1.	 व ािनक	क - ी	का	इ.ते ाल	:	समाजशा�ी	सुOयव;.थत	तथा	व.तुिन/	�िव=ध	का	इ.तेमाल	करते	ह:ए	अनुसंधान	करते
ह@।	वे	सां;]यक3य	प�ितय(	का	�योग	करते	ह@;	जसेै-�े�ण,	सामा=जक	सव\�ण,	समाजिमित	(Sociometry)	और	OयिP
अKययन	इCयािद।

2.	 ''या	होना	चािहए'	क3	अपे�ा	''या	ह'ै	पर	जोर	िदया	जाता	ह।ै

4.	'�िति ता'			 ाC - 	 ै	तथा		 म ज ा	 &	'य(	मह*व - 	 ै?
उ-	 ित ता	:	इसका	अथ-	इस	त0य	से	ह@	िक	हमारी	अनुभूित	क3	;.थित	वाता-लाप	�िUया	का	पSरणाम	ह।ै	यह	वाता-लाप	के
समय	सृ=जत	होती	ह।ै	िफर	भी	हम	.वयं	के	िवषय	म&	सामाXयतया	सोचते	ह@	िक	हम	उस	Oयव.था	का	वण-न	कर	रहे	ह@	जो	हमार	ेचार(
और	पहले	से	;.थत	ह।ै
�िति ता	नृज त	काय-� ी	:	इसके	संबधं	म&	एक	िवचार	यह	ह@	िक	ज(	गारिफनकेWटो	(Garfinkelto)	नामक	एक	तकनीक	है
जो	कुछ	कोई	कर	रहा	ह,ै	उसका	सावधानीपूव-क	द.तावेजीकरण	का	मह*व	�ितिबबंता	का	एक	OयवहाSरक	पहलू	ह@।	यह	सुिन;�चत
करता	ह	ैिक	अXय	उन	चरण(	का	पता	लगा	सकता	ह	ै=जसका	इ.तेमाल	हमने	िवशेषतः	िनMकष-	क3	�ािE	के	=लए	िकया	ह	ैऔर	.वयं
जाँच	सकता	ह	ैिक	कहF	हम	सही	ह@।	यह	हमार	ेसोचने	क3	�िUया	या	तक- िव=ध	क3	परी�ा	और	पुनप-री�ा	म&	भी	सहायता	करती	ह।ै

5.	 हभागी	�े�	 	 ौरान	स ा श �	और	 ानव !ा ी	 या	 ा 	 र	 @?
उ-	' ाि	 ण-न'	श`	क	सामाX या	द	 	 ेतु	इ.तेमाल	 क	ज	ह@;

पहला-सामा=जक	समूह	के	Oयवहार(	का	�Cय�	�े�ण	करने	के	=लए	और
दसूरा	उसके	=ल=खत	िववरण	�.तुत	करने	के	=लए।

मानव-िव!ानी	िवशेषतः	सामा=जक	मानव-िव!ानी	मु]य	aप	से	�ेbीय	काय-	करते	ह@।	समाजशा�ी	भी	दो	समुदाियक	अKययन	म&
शािमल	ह@,	वे	OयिP	अKययन	(Case	study)	के	िकसी	aप/.वaप	म&	�ेbीय	काय-	को	िन;�चत	aप	से	करना	चाह&गे।	मु]य	aप	से
यह	सहभागी	�े�ण	ह।ै	समाजशा�ी	उन	लोग(	के	साथ	बह:त	समय	िबताते	ह@	=जनका	अKययन	िकया	जा	रहा	ह@।	उनके	जीवन-िव=ध
के	अंतग-त,	वे	उनक3	भाषा	को	सीखते	ह,ै	उनके	अनु/ान(	तथा	पर4पराओं	का	अनुसरण	करते	ह@	और	उनके	�ितिदन	के
िUयाकलाप(	म&	भाग	लेते	ह@।
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सामाXयतः	उस	िवशेषतः	सामा=जक	समूह	के	�ित	इतना	Rयादा	समय	िबता	के	वे	उनके	अंदर	का	OयिP	बन	जाते	ह@	तथा	जीवन	के
सभी	ढंग(	को	समV	aप	से	सीखते	ह@।

सामा=जक	मानविव!ानी	के	िवपरीत	समाजशा=�य(	का	क& dिबदं	ुउनके	�ेbीय	काय-	के	अंतग-त	अनेक	तरह	के	समुदाय	ह@।
जीवन-शलैी	तथा	अXय	OयवहाSरक,	सं!ानाCमक	या	भावनाCमक	िविशYताओं	को	समझने	के	=लए	समाजशा�ी	उस
िवशेषतः	समूह	के	साथ	ठहरने	क3	अपे�ा	ठनके	साथ	सबसे	Rयादा	समय	Oयतीत	करते	ह@।

6.		 ित	 	 प		 हभ गी	�े�	 3	 ा-'या	खूिबया		क	 @?
उ-	�े�ण	का	संबधं	�Cय�	सहभािगता	के	माKयम	से	सूचना	संकलन	क3	सुOयव;.थत	�िUया	से	ह	ैऔर	समूह,	जनजाित	या
समुदाय	का	�े�ण	अKययन	म&	शािमल	ह@।
�े�ण	सहभागी	या	असहभागी	हो	सकता	ह।ै	सहभागी	�े�ण	के	दौरान	अनुसंधानकता-	OयिPय(	के	समूह	के	बीच	िUयाशील	सद.य
के	aप	म&	रहता	ह	ैजबिक	असहभागी	�े�ण	के	दौरान	अनुसंधानकता-	तट.थ	अXवेषक	के	aप	म&	काय-	करता	ह@।	सूचना	क3	�ािE	के
=लए	वह	CCTV	कैमरा,	वीिडओं	कैमरा	(video	Camera)	इCयािद	का	�योग	करता	ह।ै	आव�यक	सूचना	के	संकलन	के	=लए
सहभागी	�े�ण	एक	�भावकारी/मह*वपूण-	प�ित	ह।ै	इस	�कार	ह@-

स	� ण	क3	खूिबया: 	� ण	क3	किमयाँ:

1.	 ँख	 ेख	ज ार		ह	है-	�Cय�	अKययन	होने	के
कारण	सहभागी	�े�ण	से	�ाकृितक	वातावरण	म&	सामा=जक
�घटनाओं,	घटनाओं	और	संबधं(	का	व!ैािनक	प�ित	से	अKययन
का	अवसर	�ाE	होता	ह।ै	अनुसंधानाकता-	सद.य(	के	वा.तिवक
और	सही	Oयवहार(	का	!ान	होता	ह।ै
2.	 पक	और			का	अव र	�ाE	 ोता	-	समूह	का
िUयाशील	सद.य	सम.या	क3	गहराई	तक	जा	सकता	ह	ैऔर
िव�वसनीय	जानकारी	�ाE	कर	सकता	ह।ै	ऐसी	जानकारी
अनुसंधानकता-	को	उनके	आतSरक	मूWय(	को	समझने	म&	मदद
करती	ह।ै

1.	 h	.		 वशेष ा	क3	आव यक	पड़	है-
अनुसंधानकता-	को	व.तुिन/	होना	अिनवाय-	ह।ै	समूह	के
सद.य	होने	के	कारण	OयिYवादी	(Individualistic)
पूवा-Vह	क3	संभावना	बनी	रहती	ह।ै	अनिभ!	िविशYता	क3
खूिबयाँ	नहF	�ाE	क3	जा	सकती	ह@।
2.	 मय	क	अपOयय-	सद.य(	के	साथ	संबधं	.थािपत
करने	म&	अCय=धक	समय	का	अपOयय	होता	ह,ै	=जनका
अXवेषक	िवशेषतः	�े�ण	करना	चाहता	ह@।
3.	 iल	 �-	अCय=धक	समय	और	िवशेष!ता	क3
आव�यकता	पड़ती	ह।ै	इस	प�ित	म&	उhच	खच-	भी	होता	ह।ै

स ना	क3	�म	 ंभ	ह:
जब	कभी	अXवेषक	को	िकसी	जानकारी	के	संबधं	म&	कोई	शक	होता	ह	ैतो	इसक3	पुनप-री�ण	और	सCयापन	क3	जा	सकती	ह।ै

7.	 व\ ण	प ित	के 	आ ारभूत	तC	'या	ह?	इस	प ित	 ा	 मुख	 ा	'या	ह?
उ-	 �,	पSरणामाCमक	समिY	अनुसंधान	प�ित	ह।ै	इसक3	अंतग-त	यह	�यCB	िकया	जाता	ह	ैिक	िकसी	िवषय	पर	समV
jिYकोण	�दान	िकया	जा	सके	ह।ै
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1.	 यह	OयिP	क3	अिभवृ=�,	िव�वास	और	Oयवहार	से	संब=ंधत	जानकारी	संVहण	के	=लए	�योग	िकया	जाता	ह।ै
2.	 मानक3कृत	सूचना	का	संVहण	सभी	उ�रदाताओं	को	समान	��न	.पY	aप	से	समान	Uम	म&	पूछकर	िकया	जाता	ह।ै
3.	 इसम&	अKययन	क3	जा	रही	जनसं]या	क3	मानक3कृत	जानकारी	का	संकलन	स;4म=लत	रहता	ह।ै

आँकड़ा	संVहण	क3	तकनीक	मु]य	aप	से	सव\�ण	��नावली	पर	आधाSरत	ह।ै

�	 		�	ह@

1.	 ि ल मक	 व\ ण-	इसका	संबधं	अनेक	बदलाओ	से	ह।ै	उदाहरणत:	अनुसंधानकता-	समृि�	तथा	=लगं	अनुपात	के	अंतर(
के	मKय	संबधं(	का	िव�लेषण	करना	चाहता	हो।

2.	 व म	 व\�ण-	यह	दी	गई	जनसं]या	म&	िन;�चत	िविशYताओं	के	िवतरण	से	संब=ंधत	यथाथ-	मापन	काय-	�दान	करता	ह।ै
उदाहरणत	:	िकसी	िविशY	�ेb	म&	आय	का	िवतरण,	सा�रता	का	िव.तार।

स �		 ूि

यह	जनसं]या	के	केवल	छोटे	भाग	का	.पY	aप	म&	अKययन	करके	पSरणाम	को	िकसी	बड़ी	जनसं]या	के	सामाXयीकरण
क3	.वीकृित	�दान	करता	ह।ै	अतः	सव\�ण	क3	मदद	से	कोई	समय,	�यास	और	धन	के	लाभ�द	िवHेष	के	साथ	अKययन
कर	सकता	ह@।

8.	 श- 	�ितिन=ध व	 यन	के 	कु 	आधार	ब ँ?
उ-	�ितदश-	चयन	�िUया	मु]य	aप	से	दो	=स�ांत(	पर	िनभ-र	करती	ह-ै

1.	 .		 �-	जनसं]या	के	सभी	�ासंिगक	उप-समूह(	को	�ितदश-	म&	पहचान	तथा	�.तुत	िकया	जाना	चािहए।
उदाहरणत:	यिद	कोई	धम-	के	�ित	अिभवृ=�	पर	अनुसंधान	कर	रहा	ह@,	तो	सभी	धम[	ंके	सद.य(	और	�Cयेक	धािम-क	वग-	के
अधीन	पुkष	और	औरत	दोन(	को	इसम&	शािमल	िकया	जाएगा।

2.	 �ितदश-	चुनाव	को	िHतीय	=स�ांत	वा.तिवक	इकाई	का	चुनाव	ह,ै	जसेै	िक	गाँव,	OयिP,	गृह	इCयािद	क3	िवशु�	अवसर	के
आधार	पर	चुना	जाता	ह@।	इसे	याj;hछक3करण	क3	सं!ा	दी	गई	ह	ैजो	.वयं	संभािवत	क3	अवधारणा	पर	िनभ-र	ह।ै

9.	 व\ ण	प ित	क3	कछ 	 मज़ य(	का	व न	कर&?
उ-	 �	 �	क	 	क ोS		 ण-	:

1.	 सव\�ण	म&	उ�रदाताओं	से	पूरी	जानकारी	ले	पाना	आसान	नहF	होता	ह@।इसक3	वजह	यह	ह	ैिक	सभी	उ�रदाता	पर	खच-	िकया
गया	समय	अ=धक	सीिमत	होता	ह@।

2.	 इसका	कारण	यह	ह	ैिक	सव\�ण	म&	असं]य	अXवेषक	स;4म=लत	होते	ह@,	इस	कारण	यह	कहना	मु;�कल	ह	ैिक	जिटल	��न(	को
सभी	उ�रदाताओं	से	.पYतः	समान	ढंग	से	पूछा	गया	ह।ै

3.	 �े�ण	प�ित	के	िवपरीत	सव\�ण	म&	अXवेषक	के	िव�वास(	के	=लए	यह	किठन	ह	ैिक	उ�रदाता	के	Hारा	दी	गई	�ितिUया	सहF	या
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गलत	ह@।
4.	 सव\�ण	म&	पूछेजाने	वाले	mnB	के	अंतग-त,	वे	OयिPगत	या	भावनाCमक	तरह	के	नहF	हो	सकते	ह@।	इसक3	वजह	यह	ह	ैिक	अXवेषक

और	उ�रदाता	के	मKय	दीघ--का=लक	अंतःिUयाओं	क3	कमी	रहती	ह@।

10,	 ुस ान	प ित	 	aप	 &	 क र	के 	�	ल	 ा	 ण-	
उ-	 ुस ान	प ित	 	aप	 &	 क र	के 	�	ल	 ा	 ण-	:-

आमने-सामने	क3	अंतःिUया	के	Hारा	उoे�यपूण-	बातचीत।
एक	सामा=जक	अंतःिUया	=जसका	नतीजा	सा�ाCकारकता-	से	अनुसंधानकता-	क3	तरफ	सूचना	ह.तांतरण	ह@।
सा�ाCकार	OयिPगत	भी	हो	सकता	ह	ै=जसका	संचालन	आमने-सामने	का	वाता-लाप	या	दरूदराज	भाष	या	डापb	क
��नावली	Hारा	संचा=लत	हो	सकता	ह	ै(जो	OयिPमनुMय	य(	को	उनके	जवाब	के	संबधं	म&	अ=धक	सोचने	का	अवमौका	सर
�दान	करता	ह)ै।
इटंरOयूई	(इटंरOयू	देने	वाला)/समालाmय	(Interviewee)	से	पूछे	गए	��न	उXह&	उ�रदाता	के	aप	म&	Oयवहार	करता	ह@
जो	अपनी	पSर;.थितय(,	िUया	कलाप(	और	अिभवृ=�य(	से	संब=ंधत	जानकारी	�.तुत	करता	ह,ै	या	सूचनादाता	के	aप	म&
वह	अपने	अनुभव	और	!ान	के	अधीन	सामा=जक	पSरघटनाओं	से	संब=ंधत	त0यपरक	जानकारी	�.तुत	करता	ह@	जसेै-
उसके	घर	म&	कमर(	क3	सं]या,	उसके	सम.त	घर	क3	आय	का	आकलन,	उसक3	.थानीय	समुदाय	क3	िविशYताएँ,	मज़दरू
संघ	या	िनयोPा।
कम	�च=लत	aप	म&	जो	उ�रदाता	समय	पर	उपल`ध	नहF	होते	ह@,	उनके	.थान	पर	�ितिन=ध	मु]तार	सूचनादाता
(Proxy	Informants)	को	आमंिbत	िकया	जाता	ह@।	जसेै	अपनी	पित	के	काय-	से	संब=ंधत	��न(	का	उ�र	पCनी	Hारा
िदया	जाना।
��नावली	(जो	�ितदश-	सव\�ण	क3	िविशYता	ह@)	पर	आधाSरत	.तरीकृत	सा�ाCकार	से	लेकर	िवषय(	क3	सूची	पर
आधाSरत	अ.तरीकृत	सा�ाCकार	से	गहराई	तक	सा�ाCकार	क3	शलैी	और	�ाaप	म&	िविभBता	पाई	जाती	ह।ै	सा�ाCकार
या	गुणाCमक	सा�ाCकार	जो	घटंो	तक	जारी	रहता	ह	ैऔर	िवषय	के	चार(	तरफ	िव.तृत	aप	से	घुमता	ह,ै	उसे	सा�ाCकार
माग--दश-न	कहा	जाता	ह@।
भ&टवाता-	के	एक	अलग	उपागम	म&	समूह	पSरचचा-	(Group	Discussion)	स;4म=लत	ह	ै=जसम&	चार	से	बारह	OयिP
अनुसंधानकता-	के	माग--दश-न	के	अधीन	उनके	साथ	kिच	के	िवषय(	पर	चचा-	करते	ह@।
अनुसंधान	सा�ाCकार	के	अXय	सा�ाCकार	;.थितय(	के	साथ	कुछ	समानताएँ	ह@;	जसेै-नौकरी	चुनाव	से	संब=ंधत
सा�ाCकार	=जसम&	साधारण	वाता-लाप	क3	तुलना	म&	असमान(	के	बीच	एक	अंतःिUया	ह;ै	अनुसंधानकता-	Hारा	िवषय(	का
चुनाव	िकया	जाता	ह	ैऔर	इस	पूवा-Vिहत	�ितिUया	क3	अव.था	म&	सा�ाCकारकता-	को	.वयं	के	िवषय	म&	कुछ	भी	उजागर
नहF	करना	ह।ै
अनुसंधानकता-	के	सा�ाCकार	पर	िनयंbण	OयिPगत	�योग	के	=लए	क4mयूटर	आधाSरत	��नावली	और	दरूभाष	Hारा
सा�ाCकार	के	�योग	से	अCय=धक	बढ़	जाता	ह।ै	जसेै-क4mयूटर	सहायितत	दरूभाष	भ&टवाता-	Oयव.था	(CATI)	Oयव.था।




