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NCERT Solutions for Class 11 Sociology Understanding Society
Chapter 4 Introducing Western Sociologists (Hindi Medium)

    [NCERT TEXTBOOK QUESTIONS SOLVED]

 1.           ?

 
-

 
(i) 17व� शता�ी के उ�रा�� और 18वी शता�ी म� प��मी यूरोप म� संसार के �वषय  म� सोचने-
�वचारने के मौ�लक ���कोण  का  ज� �आ। यह �ानोदय  अथवा  �बोधन  के नाम से
जाना  जाता  है।

 
(ii) �ववेकपूण� और आलोचना�क ढंग से सोचने क�  �वृ��  ने मनु� को सभी �कार के
�ान  का  उ�ादन  और उपभो�ा  दोन� म� बदल �दया। मानव  ��� को �ान  का  पा�’ क�
उपा�ध दी गई।

 
(iii) जो ��� �ववेकपूण� ढंग से सोच-�वचार कर सकते थे, केवल उसी ��� को पूण� �प से
मनु� माना  गया।

 
(iv) तक� संगत को मानव  जगत क�  पा�रभा�षक �व�श�ता  का  �ान  देन े के �लए �कृ�त,

धम�-सं�दाय  तथा  देवी-देवताओ ंके वच�� को कम करना  अ�नवाय� था। इसका  कारण  यह
था  �क पहले मानव  जगत को जानने-समझने के �लए इ�� �वचार� का  सहारा  लेना  पड़ता
था। ।

 2.           ?

 
-

 
(i) उ�ादन  घर से बाहर �नकल कर फैि��य� के हवाले चला  गया। नवीन  �ा�पत उ�ोग� म�
काम क�  तलाश म� लोग� ने �ामीण  �े�� को छोड़ �दया  और शहरी �े�� म� चले गए।

 
(ii) अमीर लोग बड़े-बड़े भवन� म� रहने लगे और मजदूर वग� ने गंदी ब��य� म� रहना  �ारंभ
कर �दया।

 
(iii) आधु�नक �शास�नक �व�ा  के कारण  राजतं� को लोक संबंधी �वषय� और
क�ाणकारी काय� क�  जवाबदेही उठाने के �लए बा� �कया  गया।

 3.       -   ?

 
- उ�ादन  के तरीक� के �न��ल�खत घटक ह�

�थम, उ�ादन  के साधन  ह� �जसका  अथ� है मजदूर वग� जो उ�ादन  करते ह�।
��तीय, पूँजीप�त वग� है �जसका  उ�ादन  के साधन� पर �नयं�ण  रहता  है।
उपभोग क�  व�ुओ ंक�  तरह �म बाजार म� बेचा  जाता  है।
अपने उ�ादन  को मज़दूर� �ारा  �न�ादन  के �लए पूँजीप�त वग� के पास अथ� और
साधन  ह�।
पूँजीप�त वग� मजदूर� के दम पर अ�धक अमीर बन  गए।
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 4.          ?

- मा�� ने दोन� वग� का  अ�यन  �कया  है। ��ेक समाज म� दो �वरोधी समूह पाये जाते
ह�। �ारंभ से ही इन  दो वग� के बीच  संघष� सामा�तया  बढ़ता  जा  रहा  है।

पूँजीप�त वग� का  उ�ादन  के सभी साधन� पर �नयं�ण  रहता  है और यह वग� उ�ादन
के अपने साधन� क�  सहायता  से अ� वग� का  दमन  करता  है।
��तीय  वग� मजदूर वग� है �ज�� �मजीवी वग� क�। सं�ा  दी गई है। शोषक और शो�षत
वग� के बीच  संघष� सामा�तया  बढ़ता  रहता  है। इसका  कारण  यह है �क पूँजीप�त वग�
मजदूर� को शायद  ही कुछ देन े क�  इ�ा  रखते ह�। मा�� के अनुसार, “आ�थ�क
���याएँ सामा�तया  वग� संघष� को ज� देती ह� य��प यह भी राजनी�तक और
सामा�जक ���तय� पर �नभ�र करता  है।”

 5. “  ’  ?     ?

-

‘सामा�जक त�’ सामू�हक ��त�न�ध� ह� �जनका  उ�व  ���य� के संगठन  से होता
है।
व े �कसी ��� के �लए �व�श� नह� होते ह�, परंतु सामा� �कृ�त के होते ह� और
���य� से �तं� होते ह�।
दुखा �इम ने इसे ‘रगामी-�र’ कहा  जो�क ज�टल सामू�हकता  का  जीवन  �र है जहा ँ
सामा�जक �घटनाओ ंका  उ�व  हो सकता  है।
दुखा �इम क�  सवा ��धक मह�पूण� उपल�� उनका  �दश�न  है �क समाजशा� एक ऐसा
शा� है जो अपूव� त��, जैसे सामा�जक त�� का  �व�ान  हो सकता  है। परंतु एक ऐसा
�व�ान  जो अवलोकन , आनुभ�वक इं��यानुभवी स�ापनीय  सा�� पर आधा�रत हो।
आ�ह�ा  पर दुखा �इम के �ारा  �कया  गया  अ�यन  नवीन  आनुभ�वक आँकड़� पर
आधा�रत एक सवा ��धक च�च� त उदाहरण  है।
आ�ह�ा  के ��ेक अ�यन  का  �व�श� �प से ��� तथा  उसक�  प�र���तय� से
सरोकार है।

 6. ‘ ’  ‘ ’     ?

- दुखा �इम का  मत है �क ��ेक समाज म� कुछ मू�, �वचार, �व�ास, �वहार के ढंग,

सं�ा  और कानून  �व�मान  होते ह�, जो समाज को संबंध� के बंधन  से बा ँध कर रखते ह�। इन
त�� क�  उप���त के कारण  समाज म� संबंध� और एकता  का  अ��� कायम रहता  है।
उ��ने सामा�जक एकता  क�  �कृ�त के आधार पर समाज को वग�कृत �कया  �जसका
समाज म� अ��� कायम है और जो �न��ल�खत ह�-eV
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 7.            ?

-

सामा�जकता  को आचरण  क�  सं�हताओ ंम� ढंूढा  जा  सकता  था , जो ���य� पर
सामू�हक समझौते के अंतग�त थोपा  गया  था।
अ� त�� क�  तरह नै�तक त� भी सामा�जक प�रघटनाएँ ह�। उनका  �नमा �ण  ��या
के �नयम� से । �आ है जो �वशेष गुण� के �ारा  पहचाने जाते ह�। उनका  अवलोकन ,

वण�न  और वग�करण  संभव  है। और �व�श� कानून� के �ारा  समझाया  भी जा  सकता
है।
दुखा �इम के मतानुसार, सामाज एक सामा�जक त� है। इसका  अ��� नै�तक
समुदाय  के �प म� ��� से ऊपर था।
सामा�जक एकता  समूह के ��तमान� और उ�ीद� के अनु�प �वहार करने के �लए
���य� पर दबाव  डालती है।
न ै�तक सं�हताएँ �व�श� सामा�जक प�र���तय� का  �दश�न  ह�।
एक समाज क�  उपयु� नै�तक सं�हता  दूसरे समाज के �लए अनुपयु� होती है।
वत�मान  सामा�जक प�र��तय� का  प�रणाम नै�तक सं�हताओ ंसे �नकाला  जा  सकता
है। इसने समाजशा� को �ाकृ�तक �व�ान  के समान  बना  �दया  है और इसका  बृहत
उ�े� समाजशा� को एक क�दायी वै�ा�नक संकाय  के �प म� �ा�पत करने के
अ��धक �नकट है।
�वहार के ��तमान� का  अवलोकन  कर उन  ��तमान�, सं�हताओ ंऔर सामा�जक
एकताओ ंको पहचानना  संभव  है, जो उ�� �नयं��त करते ह�। ���य� के सामा�जक
�वहार� के ��तमान� का  अ�यन  कर अ� �प से अ�� व�ुओ ंका  अ���; जैसे-
�वचार, ��तमान , मू� और इसी �कार अ� को आनुभ�वक �प से स�ा�पत �कया
जा  सकता  है।

 8.      ?

-

नौकरशाह� के �न��त काया �लयी �े�ा�धकार होते ह�। इसका  संचालन  �नयम, कानून
तथा  �शास�नक �वधान� �ारा  होता  है।
काया ��यन  के �लए उ� अ�धकारी �ारा  अधीन� वग� को आदेश �ायी �प म� �दए
जाते ह�, परंतु �ज�ेदा�रय� को प�रसी�मत कर उसका  �ज�ा  अ�धका�रय� को स�प
�दया  जाता  है।
नौकरशाही म� पद� क�  ���तया ँ �तं� होती है।
अ�धकारी और काया �लय  �ेणीगत सोपान  पर आधा�रत होते ह�। इस �व�ा  के अंतग�त
उ� अ�धकारी �न� अ�धका�रय� का  �नद�शन  करते ह�।
नौकरशाही �व�ाओ ंका  �बंधन  �ल�खत द�ावेज� के आधार पर चलाया  जाता  है।
इन  �ल�खत द�ावेज� को फाइल�  भी कहते है। इन  फ़ाइल� को �रकॉड� के �प म� सँभाल
कर रखा  जाता  है।
काया �लय  म� अपने असी�मत काया �लय  समय  के �वपरीत कम�चा�रय� से सम�
एका�ता  क�  अपे�ा  क�  जाती है। इस �कार काया �लय  म� एक कम�चारी का  आचरण
बृहत �नयम� और कानून� �ारा  �नयं��त होता  है।

 9.            

  ?

- �यं कर�।
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 10.              

        ?

- �यं कर�।

 11.           -     

-

मा�� ने तक�  �दया  �क अथ��व�ा  लोग� के �वचार� और �व�ास� का  �ोत है। वे इसी
अथ��व�ा  के भाग ह�।
मा�� ने आ�थ�क संरचना  और ���याओ ंपर अ��धक बल �दया। उनका  �व�ास था
�क वे ��ेक सामा�जक �व�ा  के आधार ह� और मानव  का  इ�तहास इसका  सा�ी है।
मा�� का  �व�ास था  �क सामा�जक प�रवत�न  के �लए वग� संघष� अ��धक मह�पूण�
ताकत है।
व ैबर ने तक�  �कया  �क सामा�जक �व�ान  का  सम� उ�े� सामा�जक ��याओ ंक�
समझ के �लए �ा�ा�क प��त का  �वकास करना  है।
सामा�जक �व�ान� का  क� �ीय  सरोकार सामा�जक काय� से है और कारण  यह है �क
मानव  के काय� म� ����न� अथ� शा�मल है, इस�लए सामा�जक �व�ान  से संबं�धत
जा ँच  क�  प��त को �ाकृ�तक �व�ान  क�  प��त से �भ�  होना  अ�नवाय� है।
सामा�जक दु�नया , मू�, भावना , पूवा ��ह, �वचार और इसी �कार अ� जैसे
����न� मानव  के गुण� पर आधा�रत है।
सामा�जक वै�ा�नक� को समानुभू�त समझ’ का  �नरंतर अ�ास करना  है। परंतु यह
जा ँच  व�ु�न� तरीके से �कया  जाना  अ�नवाय� है।
समाजशा�ीय� से आशा  क�  जाती है �क वे दूसर� क�  �वषयगत भावनाओ ंको परखने
के बजाय  केवल वण�न  कर�।

 12.               

      ?         

   ?

- �यं कर�।
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