
NCERT Solutions Class 12 समाजशा� (भारत म� सामािजक
प�रवत�न एवं िवकास) Chapter-5 औ�ोिगक समाज म� प�रवत�न
और िवकास

पाठ-5 औ�ोिगक समाज म� प�रवत�न और िवकास

1. अपने आसपास वाले िकसी भी �वसाय को चुिनए और उसका वण�न िन�िल�खत पं��यो ंम�
दीिजए:

(क) काय� श�� का सामािजक संगठन-जाित, िलंग, आयु, �े�।

(ख) मजदूर �ि�या काम िकस तरह से िकया जाता है।

(ग) वेतन तथा अ� सुिवधाएँ

(घ) काया�व�था - सुर�ा, आराम का समय, काय� के घंटे इ�ािद।

उ�र-

1. सरकार ने1990 के दशक से उदारीकरण की नीित को अपनाया। िनजी कंपिनयो,ं िवशेषत: िवदेशी कंपिनयाँ
उन �े�ो ंम� िनवेश करने के िलए आगे आईं, जो पहले सरकार के िलए आरि�त थी।ं

2. सामा�त: लोगो ंको रोजगार �ा� �आ। ऐसा िव�ापन अथवा रोजगार काया�लयो ंके �ारा संभव �आ।
औ�ोिगक �े�ो ंम� पु�ष तथा मिहलाएँ दोनो ंही काम करते ह� | जो लोग उ�ोगो ंम� काम करते ह�, वे वेतन के
अित�र� भी कुछ लाभ; जैसे-िचिक�ा भ�ा ,मकान भ�ा आिद �ा� करते ह�।

3. कारखानो ंम� काम करने वाले �िमको ंकी िनयु�� की �ि�या म� प�रवत�न �आ। िपछले कई वष� से �िमकों
का काम ठेकेदारो ंके माफ� त �ा� होता था | कानपुर की कपड़ा िमल म� लोग भी कामगार होते थे | वे कामगारों
के �े� तथा समुदाय के लोग होते थे। पर�ु मािलको ंके कृपापा� होने के कारण वे कामगारो ंपर अपना वच��
िदखाते थे।

4. िम�ी, कामगारो ंपर सामािजक दबाव भी बनाते थे। अब इन लोगो ं। मह� ख� हो चुका है। अब �बंधन
तथा �म संगठनो ंकी सहायता से कामगारो ंकी िनयु�� होती है।

5. कामगारो ंकी यह भी इ�ा रहती है िक वह अपने बाद अपने ब�ो ंको काम पर लगवा द�। ब�त सारी
फै��रयाँ �थायी कम�चा�रयो ंके �थान पर बदले कम�चा�रयो ंकी िनयु�� करती ह�। ब�त सारे बदली कम�चारी
व�ुत: कई वष� से एक ही कंपनी म� काम करते ह�, िकंतु िफर भी उ��, �थायी नही ंिकया जाता। इसे संगिठत
�े� म� अनुबंध का काम कहते ह�।

6. िनमा�ण �े�ो ंम� तथा ईंट भ�ा उ�ोगो ंम� ठेकेदारी को देखा जा सकता है। ठेकेदार गाँव म� जाकर वहाँ के लोगों
से काम के बारे म� पूछते ह�। वे उ�� कुछ पैसे उधार दे देते ह�। इस उधार िदए गए पैसे म� काम करने के �थान
पर आने-जाने का प�रवहन �य भी शािमल होता ह�।इन उधार िदए गए पैसो ंको अि�म मजदूरी के तौर पर
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माना जाता ह� तथा जब तक इस उधार को चुकता नही ंकर िदया जाता, तब तक मज़दूरी नही ंदी जाती है। पहले
भू�ािमयो ंके �ारा कृिष �िमको ंको ऋण के जाल म� फँसाया जाता था। अब औ�ोिगक �े� म� अ�थायी मजदूर
के �प म� वे पुन: ऋण के जाल म� फँस गए। वे ठेकेदारो ंसे िकसी अ� सामािजक सरोकारो ंसे नही ंजुड़े होते ह�।
इस अथ� म� वे औ�ोिगक समाज म� �ादा ��ंद ह�। वे अपना अनुबंध तोड़ सकते ह� तथा अपना रोजगार ढँूढ़
सकते ह�। कभी-कभी तो पूरा प�रवार ही काम की तलाश म� बाहर चला जाता है तथा ब�े अपने माता-िपता ही
मदद करते ह�।

7. आज औ�ोिगक �े� म� 15-60 वष� तक के सभी जाित तथा िलंगो ंके लोग काम करते ह�। देश के कुछ िह�ों
म� दूसरे-�े�ो ंकी तुलना म� अिधक उ�ोग ह�।

8. �िमको ंको उ�ोगो ंम� उनकी यो�ता, अनुभव, उ� तथा काय� की जो�खम के �ि�गत काय� का समय िभ�-
िभ� िनधा��रत होता है। अनुबंध की सेवा-शत� के अधीन ठेका �िमको ंको एक िनि�त मज़दूरी दी जाती है।
असंगिठत �े�ो ंकी तुलना म� संगिठत �े� म� वेतन तथा अ� भ�� �ादा िमलते ह�।

9. औ�ोिगक �िमको ंकी काय�-दशाओ ंम� सुधार के िलए भारत सरकार ने कई कानून बनाए ह�। सन् 1952 के
खान अिधिनयम म� एक स�ाह म� एक कामगार �ारा िकसी उ�ोग म� काम करने के कुल घंटो ंको प�रभािषत
िकया गया है। औ�ोिगक �िमको ंको िनधा��रत समयािविध के बाद काम करने के बदले म� अित�र� भुगतान
की �व�था का �ावधान है | इन िनयमो ंका पालन बड़ी कंपिनयो ंके �ारा तो िकया जाता है िकंतु छोटी
क�िनयाँ इनकी अवहेलना करती ह� | इसके अलावा उप-अनुबंध भी आजकल फैल रहा है।

10. भूिमगत खानो ंम� काम करने वाले मजदूर बेहद जो�खम भरी ��थितयो ंम� काम करते ह�। इनके सामने बाढ़,
आग, खान की दीवारो ंतथा छतो ंका िगरना, गैसो ंका उ�ज�न तथा ऑ�ीजन की कमी का खतरा हमेशा रहता
है। ब�त से कामगारो ंको साँस लेने म� किठनाई होती है तथा कई �कार की बीमा�रयो ंका खतरा रहता है।

2. ईटं� बनाने के, बीड़ी रोल करने के, सॉ�वेयर इंजीिनयर या खदान के काम जो बॉ� म� विण�त िकए
गए ह�, के कामगारो ंके सामािजक संघटन का वण�न कीिजए। काया�व�थाएँ कैसी ह� और उपल�
सुिवधाएँ कैसी ह�? मधु जैसी लड़िकयाँ अपने काम के बारे म� �ा सोचती ह�?

उ�र-

• सामािजक सं�थाएँ, जैसे- संपक� , िलंग,जाित, �र�ेदारी,तथा �े� काय� के �े� का िनधा�रण करते ह�। ये ही
िनधा�रण करते ह� िक उ�ादन का िवपणन िकस �कार से होता है।

• कुछ रोजगार के �े�ो ंतथा िवभागो ंम� मिहलाएं पु�षो ंकी तुलना म� अिधक सं�ा म� काम करती ह�। उदाहरण,
िश�क तथा नस� के �प म� मिहलाएं पु�षो ंसे �ादा सं�ा म� काम करती ह�।

• भारत म� 90% काय� (कृिष , उ�ोग ,सेवा)असंगिठत अथवा अनौपचा�रक �े� म� है।

• सरकारी रोजगार ही अब तक जनसं�ा के अिधकांश लोगो ंका क�ाण करने का एकमा� माग� था, लेिकन
अब वह भी कम होता जा रहा है।

• नगरीय �े� म� इस �कार के मौके िमल जाते ह�। नगरीय �े� म� आपका पड़ोसी आपसे िभ� �े� का हो सकता
है। मोटे तौर पर अिधकतर भारतीय लोग छोटे पैमाने पर ही काय� कर रहे �थानो ंपर ही काय� करना पसंद करते
ह� |
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• भारत म� लगभग 60% लोग �ाथिमक �े� (कृिष तथा खान), 17% लोग ि�तीयक �े� (उ�ादक, िनमा�ण तथा

उपयोिगता) तथा 23% लोग तृतीयक �े� (�ापार, यातायात, िव�ीय, सेवाएँ इ�ािद) म� काय�रत थे।

• भारत म� कृिष के �े� म� ती�ता से कमी आई है। इस �े� म� होने वाले काय� लगभग आधे रह गए ह�। यह ��थित
ब�त ही गंभीर है।

• वे अपने प�रवार के साथ बैठकर अ� मिहलाओ ंके साथ गपशप करती ह�। वे अपना अिधकांश समय बीड़ी
बनाने म� लगाती ह�।

• भारत म� ब�त थोड़े से लोग ही सुरि�त रोजगार �ा� करने म� सफल हो पाते ह�। साथ ही वेतनभोगी वग� का
एक छोटा-सा िह�ा भी अनुबंध �म के �चलन के कारण असुरि�त हो गया है।

• ब�त कम लोग बड़ी फाम� म� काम करते ह� जहाँ िक वे दूसरे �े�ो ंऔर पृ�भूिम वाले लोगो ंसे िमल पाते ह�।

• मधु जैसी लड़िकयाँ बीड़ी बनाने तथा त�दु के प�े को गोल कर उसम� तंबाकू भरने का पूरा आनंद उठाती है।

भारत अभी भी एक बड़ा कृिष �धान देश है। सेवा �े�-दुकान�, ब�क, आई०टी० उ�ोग, होटल तथा अ� �े�ो ंम�
�ादा लोग काय�रत ह�।

• लंबे समय तक एक ही मु�ा म� बैठे रहने के कारण मधु की पीठ म� दद�  हो जाता है। मधु िफर से िव�ालय जाना
चाहती है।

3. उदारीकरण ने रोजगार के �ितमानो ंको िकस �कार �भािवत िकया है?

उ�र-उदारीकरण ने रोजगार के �ितमानो ंको िन�िल�खत �कार से �भािवत िकया है :

• भारतीय बाजारो ंतथा दुकानो ंम� िवदेशी सामान बड़ी सहजता से िमलने लगे ह�। इसकी वजह से कुटीर उ�ोगों
की समा�� �ई है। 

• िव� के बड़े �ापा�रक सं�थान; जैसे-वॉलमाट� �ोस�, कैरेफोर तथा िट�ो भारत म� �वेश की राह तलाश रहे ह�
जबिक बाज़ार म� सरकार ने ��� िवदेशी िनवेश पर �ितबंध लगा रखा है।

• उदारीकरण का दूसरा �े� खुदरा �ापार का �े� है। बड़ी िवदेशी कंपिनयो ंतथा �ापा�रयो ंके भारत म� आने
से भारत के ह�कला िव�ेता, हॉकर ,छोटे �ापारी, दुकानदार,इ�ािद अपना रोजगार खो बैठे अथवा उनका
छोटा �ापार इससे बुरी तरह से �भािवत �आ। इसका कारण बड़े-बड़े मॉल, शो�म, �रलायंस अथवा शुिभ�ा
थे।

• सरकार साव�जिनक कंपिनयो ंके अपने िह�े को िनजी �े� की कंपिनयो ंको बेचने का �यास कर रही ह� इसे
िविनवेश कहा जाता है |

• वॉलमाट�, कैरीफोर तथा िट�ो एक संयु� उप�म �थापना करने वाली ह�। भारत का खुदरा �ापार �े�
लोगो ंको केवल इसिलए नही ंआकिष�त कर रहा है िक यह तेजी से संवृ�� कर रहा है ब�� इसिलए िक छोटी-
छोटी दुकानो ंका �ापार कुल रा�� ीय �ापर का 97% है। लेिकन उ�मो ंकी इस िवशेषता को देखते �ए सरकार
िवदेिशयो ंको बाजार म� �वेश करने से �ो ंरोक रही है?
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• ब�त सारी भारतीय कंपिनयो ंको ब�रा�� ीय कंपिनयो ंने खरीद िलया। इसके साथ ही ब�त सारी भारतीय
कंपिनयाँ

ब�रा�� ीय कंपनी के �प म� भी उभरी। उदाहरण, पारले पेय को कोका कोला ने खरीद िलया।

• कंपिनयाँ अपने �थायी कम�चा�रयो ंकी सं�ा म� कमी कर रही ह� तथा छोटी-छोटी कंपिनयो ंके �ारा अपना
काम करवा रही ह� (ब��ोत के �प म�)। ब�रा�� ीय कंपिनयो ंके िलए ब��ोतो ंसे काम करवाना अब वैि�क
�प धारण करता जा रहा है। ये कंपिनयाँ भारत जैसे िवकासशील देशो ंम�, जहाँ िक �म काफी स�ा है,
ब��ोतो ंसे काम करवा रही ह�, छोटे-छोटे धम� म� संगिठत होना �म संगठनो ंके िलए बेहद किठन है।
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