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NCERT Solutions for Class 11 Humanities Hindi
Chapter 4 - रांगेय राघव

Question 1:

चमेली को गूगेँ ने अपने बारे म� �या-�या बताया और कैसे?

Answer:

चमेली को गूगेँ ने अपने बारे म� बताया िक उसकी मा ँउसके िपता के मरने के बाद उसे छोड़कर चली गई थी। उसके
िर�तेदारों ने उसे पाला था। वह उनके पास से भाग आया �योंिक वे उसे बहुत मारते थे। उसने बहुत जगहो ंपर काम
करके कमाया लेिकन कभी िकसी के आगे भीख नही ंमाँगी। िकसी ने बचपन म� मुहँ की सफाई करते हुए उसकी काँख
काट दी थी, िजसके कारण वह गूगँा हो गया। उसने ये सब चमेली को हाथ के संकेतों के मा�यम से बताया।

Question 2:

गूगेँ की कक� श काँय-काँय और अ�फुट �विनयों को सनुकर चमेली ने पहली बार �या अनभुव िकया?

Answer:

गूगेँ की कक� श काँय-काँय और अ�फुट �विनयों को सनुकर चमेली ने पहली बार अनभुव िकया िक यिद मन�ुय के गले के
अंदर काकल ज़रा-सी भी ठीक न हो मन�ुय का अि�त�व ही नही ंरहता है। उसके िलए यह यातना के समान है। वह
िकतना प्रयास करे, अपने िदल की बात िकसी को बता नही ंपता है।

Question 3:

गूगेँ ने अपने �वािभमानी होने का पिरचय िकस प्रकार िदया?

Answer:

गूगेँ ने संकेत के मा�यम से बताया िक वह �वािभमानी है। उसने अपने सीने पर हाथ रखकर संकेत िकया िक उसने आज
तक िकसी के स�मखु हाथ नही ंफैलाया है। उसने कभी भीख नही ंमाँगी है। उसने अपनी भजुाओ ंको िदखाया और संकेत
िकया िक उसने मेहनत करके खाया है। उसने पेट बजाकर यह भी बताया िक उसने यह सब अपने पेट के िलए िकया है।

Question 4:

'मन�ुय की क�णा की भावना उसके भीतर गूगेँपन की प्रित�छाया है।' कहानी के इस कथन को वत�मान सामािजक
पिरवेश के संदभ� म� �प�ट कीिजए।

Answer:

संवेदनशीलता मन�ुय का �वभािवक गणु है। इसी के प्रभाव के कारण मन�ुय म� दसूरों के प्रित क�णा और प्रेम का भाव
उ�प�न होता है। आज के समय म� मन�ुय ने अपनी संवेदनशीलता के प्रित आँख� बंद कर ली ह�। वह भावना उसके मन म�
रहती ह ैअव�य पर�त ुमकू अव�था म�। यिद कभी वह उसके मन से बाहर आ भी जाए, तो �यवहार म� उसे ला नही ंपाता
है। इसिलए किव ने कहा ह ैिक मन�ुय की क�णा की भावना उसके भीतर गूगेँपन की प्रित�छाया के �प म� िव�मान है।

Question 5:
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'नाली का कीड़ा! 'एक छत उठाकर िसर पर रख दी' िफर भी मन नही ंभरा।'- चमेली का यह कथन िकस संदभ� म� कहा
गया ह ैऔर इसके मा�यम से उसके िकन मनोभावो ंका पता चलता ह?ै

Answer:

चमेली ने दया करके गूगेँ को अपने पास रख िलया था। वह उसके छोटे-मोटे काम करता था। गूगेँ का �वभाव था िक वह
कुछ समय के िलए चला जाता और िफर वापस आ जाता था। एक िदन जब गूगँा पनुः िबना बताए भाग गया, तब वह यह
कथन कहती है। उसे लगता ह ैिक गूगँा नाली के कीड़ ेके समान ह,ै उसे िजतना भी बेहतर जीवन द ेदो मगर वह गदंगी को
ही पसंद करेगा। चमेली के इस कथन से पता चलता ह ैिक वह गूगेँ जैसे लोगो ंके प्रित �या सोच रखती है। वह उसे
कीड़ ेके समान समझती है। उसे लगता ह ैिक गूगेँ को अपने पास रखकर उसने अहसान िकया है। अतः वह जो चाहेगी
गूगेँ को कह सकती ह ैऔर उसके साथ कर सकती है।

Question 6:

यिद बसंता गूगँा होता तो आपकी दिृ�ट म� चमेली का �यवहार उसके प्रित कैसा होता?

Answer:

यिद बसंता गूगँा होता तो हमारी दिृ�ट म� चमेली का �यवहार इसके िवपरीत होता। वह बसंते को मकू-बिधरों के िव�ालय म�
पढ़ाती। उसे लोगो ंकी मार खाने के िलए गली म� नही ंछोड़ देती। उसे स�म बनाती। ऐसे उपाए ढँूढ़ती िजससे उसका
ब�चा अ�य ब�चो ंके साथ घलु-िमलकर रहता। लोगो ं�ारा उसके ब�च ेको दया की दिृ�ट से नही ंदेख जाता।

Question 7:

'उसकी आँखो ंम� पानी भरा था। जैसे उनम� एक िशकायत थी, प�पात के प्रित ितर�कार था।' �यों?

Answer:

गूगँा चमेली को मा ँके समान ही समझने लगा था। आरंभ म� चमेली म� उसे क�णामयी मा ँका �प िदखा था। धीरे-धीरे
चमेली के साथ रहते हुए उसे अहसास होने लगा िक उसके िलए वह कुछ नही ंहै। जब चमेली के बेटे बसंता ने उस पर
चोरी का झठूा इ�ज़ाम लगाया, तो उससे यह सहा नही ंगया। उसे उ�मीद थी िक चमेली उसका प� लेगी। इसके िवपरीत
चमेली ने गूगेँ के �थान पर अपने बेटे का प� िलया। गूगेँ को यह बात बरुी लगी। चमेली के इस �यवहार ने उसे दखुी ही
नही ंिकया बि�क उसकी आँखो ंम� पानी भी भर िदया। उसकी आँखो ंम� चमेली ने अपने प�पातपूण� �यवहार की िशकायत
पढ़ ली थी। वह चमेली के प�पात भरे �यवहार से आहत था और उसके िलए उसम� ितर�कार भी था।

Question 8:

'गूगँा दया या सहानभुिूत नही,ं अिधकार चाहता था'- िस� कीिजए।

Answer:

गूगेँ ने यह बात कई बार �वयं संकेत के मा�यम से कही थी िक वह दया या सहानभुिूत नही ंअिधकार चाहता था।
अिधकार अपन�व से उपजता है। चमेली उसे दया करके अपने पास रख लेती ह ैलेिकन गूगँा उसे अपन�व समझता है।
वह उससे अिधकार चाहता है। जब चमेली बसंता का प� लेती ह,ै तो उसकी अिधकार भावना आहत होती है। चमेली के
प�पातपूण� �यवहार के प्रित ितर�कार गूगेँ की आँखो ंम� �प�ट िदखाई द ेजाता ह ैिक वह केवल अिधकार चाहता है।
अिधकार ही ह,ै जो उसे प्रेम, मान-स�मान तथा समानता का भाव देता है। दया या सहानभुिूत उसे ये सब नही ंदेती है।
अतः वह दया या सहानभुिूत से दरू भागता है।

Question 9:
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'गूगेँ' कहानी पढ़कर आपके मन म� कौन से भाव उ�प�न होते ह� और �यों?

Answer:

गूगेँ' कहानी पढ़कर मेरे मन म� गूगेँ के प्रित सहानभुिूत के भाव उ�प�न होते ह�। मेरे अनसुार वह सहानभुिूत का पातर् नही ं
ह,ै वह स�मान का पातर् है। यिद उसे सही लोग िमलते तथा सही िदशा-िनद�श िमलता, तो वह हमारी तरह जीवन जी
पाता। उसके जीवन म� �या�त लोगो ंका �यवहार उसे सहानभुिूत का पातर् बना देता है। गूगेँ की लड़ाई लोगो ंसे नही ं
अिपत ुउस समाज ह,ै जो उसे समानता का अिधकार नही ंदेते ह�। उसकी कमी उसे सहानभुिूत का पातर् बना देती है।
उसके साथ कहानी म� जो-जो होता ह,ै उसे पढ़कर मन म� सहानभुिूत फूट पड़ती है।

Question 10:

'गूगेँ' म� ममता ह,ै अनभुिूत ह ैऔर ह ैमन�ुयता – कहानी के आधार पर इस वा�य की िववेचना कीिजए।

Answer:

'गूगेँ' म� ममता ह ैयही कारण ह ैिक वह चमेली से �यार करता है। उस पर ग�ुसा करता ह ैलेिकन उसका प्रितकार नही ं
करता। उसम� अनभुिूत ह,ै वह सब समझता है। वह कुछ सनु नही ंसकता ह ैलेिकन मन�ुय की �यवहािरक चे�टाओ ंको
समझ लेता ह ैतथा मन के भावो ंको पढ़ सकता है। उसम� मन�ुयता ह ैइसी कारण वह चमेली के पतुर् बसंता को मारता
नही ंहै। अपना हाथ रोक लेता है। यह उसकी मन�ुयता की पहचान है।

Question 11:

कहानी का शीष�क 'गूगेँ' ह,ै जबिक कहानी म� एक ही गूगँा पातर् है। इसके मा�यम से लेखक ने समाज की िकस प्रवृि�
की ओर संकेत िकया ह?ै

Answer:

लेखक के अनसुार आज का समाज अ�याय के प्रित गूगँा या उपेि�त रहता है। समाज म� अपंग लोगो ंपर िविभ�न प्रकार
के अ�याचार होते रहते ह� लेिकन लोग चपुचाप देखते रहते ह�। वे उनके प्रित सहानभुिूत रखते ह� लेिकन जब कुछ करने
का मौका आता ह,ै तो वे �वयं शोषण करने वाले बन जाते ह�। उनम� न संवेदनाए ँरहती ह ैन मानवता। बस दश�क बनकर
अ�याचार देखते रहते ह�। उ�ह� इनके प्रित अपने दािय�व िदखाई नही ंदेते। िकसी मन�ुय म� यिद संवेदनाए ँया मानवता आ
भी जाती ह,ै तो वे �िणक होती ह�। अतः लेखक ने गूगेँ बोलकर समाज म� �या�त ऐसे लोगो ंकी ओर संकेत िकया है।

Question 12:

िन�निलिखत ग�ांशो ंकी संदभ� सिहत �या�या कीिजए-

 
(क) क�णा ने सबको ....................................... जी जान से लड़ रहा हो।

 
(ख) वह लौटकर चू�े पर ................................ आदमी गलुाम हो जाता है।

 
(ग) और िफर कौन .......................................... िज़ंदगी िबताए।

 
(घ) और ये गूगेँ .............................................. �योंिक वे असमथ� ह�?

Answer:

(क) प्रसंग- प्र�ततु पंि�तयाँ रांगेय राघव �ारा िलिखत रचना 'गूगेँ' से ली गई है। चमेली की गली म� एक बालक आ
धमकता है। वह गूगँा है। वह गली की औरतों को अपनी आपबीती संकेतों के मा�यम से बताता है। उसकी कोिशश
देखकर लोगो ंको क�णा हो आती है।

 �या�या- वह लोगो ंको अपने िवषय म� बताने की भरसक कोिशश कर रहा है। उसे देखकर लोगो ंको उस पर दया हो आती
है। वह इसके िलए बोलने का प्रयास करता ह ैलेिकन अपने इस प्रयास म� कामयाब नही ंहो पाता है। उसके मुहँ से कान
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को चीरने वाली आवाज़ िनकलती है। यह आवाज़ कौवे के �वर जैसी कक� श और काँय-काँय के अितिर�त कुछ नही ं
होती। लेखक उसके बोलने के प्रयास म� मखु से िनकलने वाली आवाज़ को और भी �प�ट तरीके से बताता है। वह
कहता ह ैिक उसके मखु से अ�प�ट �विनयाँ िनकल रही ह�। ये �विनयाँ िकसी को समझ नही ंआती ह�। ऐसा लगता ह ैिक
आिदम मानव बोलने का प्रयास कर रहा हो। लेखक कहता ह ैिक मानो वह आिदम मानव अपने म� उठने वाले िवचारों को
बताने के िलए भाषा का िनमा�ण करने के आरंिभक चरण म� हो।

(ख) प्रसंग- प्र�ततु पंि�तयाँ रांगेय राघव �ारा िलिखत रचना 'गूगेँ' से ली गई है। चमेली इस पंि�त म� गूगेँ के िवषय म�
सोच रही है।

 �या�या- चमेली खाना बनाने के िलए लौट आती है। वह गूगेँ की ि�थित के बारे म� सोचती है। उसका �यान चू�े की आग
पर जाता है। वह सोचती ह ैिक इस आग के कारण ही पेट की भखू िमटाने के िलए खाना बनाया जा रहा है। यही खाना
उस आग को समा�त करता ह,ै जो पेट म� भखू के �प म� िव�मान है। इसी भखू �पी आग के कारण एक आदमी दसूरे
आदमी की गलुामी �वीकार करता है। यिद यह आग न हो, तो एक आदमी दसूरे आदमी की गलुामी कभी �वीकार न करे।
यही आग एक मन�ुय की कमज़ोरी बन उसे झकुा देती है।

(ग) प्रसंग- प्र�ततु पंि�तयाँ रांगेय राघव �ारा िलिखत रचना 'गूगेँ' से ली गई है। चमेली इस पंि�त म� गूगेँ के िवषय म�
सोच रही है। बसंता ने गूगेँ पर चोरी का आरोप लगाया है। चमेली जब पूछती ह,ै तो वह कुछ नही ंकह पाता है। चमेली
ऐसे ही चली जाती है।

 �या�या- जब गूगँा उसकी बात का उ�र नही ंद ेपाता ह,ै तो वह सोचती ह ैिक यह मेरा अपना नही ंहै। अतः मझेु इसके बारे
म� इतना सोचने की आव�यकता नही ंहै। यिद उसे हमारे साथ रहना ह,ै तो उसे हमारे अनसुार रहना पड़ेगा। इस तरह
सोचकर चमेली सोचती ह ैिक नही ंतो उसके कु�ों के समान दसूरा का झठूा खाकर ही जीवनयापन करना पड़ेगा।

(घ) प्रसंग- प्र�ततु पंि�तयाँ रांगेय राघव �ारा िलिखत रचना 'गूगेँ' से ली गई है। चमेली इस पंि�त म� गूगेँ के िवषय म�
सोच रही है।

 �या�या- चमेली गूगेँ के बारे सोची ह ैिक इस प्रकार के गूगेँ पूरे संसार म� िव�मान ह�। ये अपनी बात कहने म� असमथ� ह�।
इनके पास कहने के िलए बहुत कुछ ह ैपर�त ुअपनी लाचारी के कारण कह नही ंपाते ह�। इनके पास बोलने की शि�त ही
नही ंहै। ये �याय तथा अ�याय के म�य भेद सरलता से कर सकते ह� �योंिक इनका �दय इस िवषय म� सोचने-समझने म�
स�म है। ये भी अपने साथ िहंसा करने वाले को जवाब देने की इ�छा और �मता रखते ह�। पर�त ुउस िहंसा का िवरोध
नही ंकर सकते ह�। कारण इनके पास आवाज़ नही ंहै। जो ह,ै उसका कोई अथ� नही ंिनकलता है। आज यिद देखा जाए,

तो समाज म� इनके अितिर�त और भी गूगेँ ह�। वे जीवनभर शोषण गूगँो ंके समान झेलते रहते ह�, उसका िवरोध नही ंकरते।

Question 13:

िन�निलिखत पंि�तयों का आशय �प�ट कीिजए-

 
(क) कैसी यातना ह ैिक वह अपने �दय को उगल देना चाहता ह,ै िकंत ुउगल नही ंपाता।

 
(ख) जैसे मिंदर की मिूत� कोई उ�र नही ंदेती, वैसी ही उसने भी कुछ नही ंकहा।

Answer:

(क) चमेली सोचती ह ैिक गूगेँ के िलए यह िकतना क�ट से भरा है। ऐसी ि�थित उसके िलए यातना के समान है। वह
अपने �दय म� िव�मान हर बात को बता देना चाहता ह ैलेिकन कह नही ंपाता। उसके पास आवाज़ नही ंहै। अतः बात
उसके �दय म� अंदर ही रह जाती है।

(ख) चमेली गूगेँ से प्र�न का उ�र माँगती ह ैलेिकन वह कुछ नही ंबोलता है। चमेली उसकी ि�थित मिंदर म� रख ेदेवता
की मिूत� के समान मानती है। उस मिूत� के आगे मन�ुय अपने सखु-दखु सब कहता ह ैलेिकन उसे वहा ँसे कभी कोई उ�र
नही ंिमलता है। बस यही ि�थित उसके साथ भी है। गूगेँ को कुछ भी कहो वह कुछ नही ंकहता �योंिक उसे कुछ सनुाई
नही ंदेता है।
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Question 14:

िन�निलिखत पंि�तयों को अपने श�दो ंम� समझाइए-

 
(क) इशारे गज़ब के करता है।

 
(ख) सड़ से एक िचमटा उसकी पीठ पर जड़ िदया।

 
(ग) प�े चाटने की आदत पड़ गई है।

Answer:

(क) इशारे बहुत अ�छे करता है।
 

(ख) अचानक से उसकी पीठ पर एक िचमटा मार िदया।
 

(ग) झठूा खाने की आदत पड़ गई है।

Question 1:

समाज म� िवकलांगों के िलए होने वाले प्रयासों म� आप कैसे सहयोग कर सकते ह�?

Answer:

समाज म� िवकलांगों के िलए अनेक प्रकार के सहयोग हो रह ेह�। उनके उ�थान के िलए नौकरी म� आर�ण, िव�ालय,

कॉलेज़ों तथा बसों म� आर�ण की �यव�था की गई है। हम� चािहए िक उन �थानों म� उ�ह� सहयोग द�। उदाहरण के िलए
बसों म� उनके िलए जो सीट� िनधा� िरत की गई ह�, िवकलांग �यि�त के आने पर तरुंत दी जाए। उनका मज़ाक न उड़ाया जाए
यिद कोई उनके साथ मज़ाक करे, तो उसे मना िकया जाए। उ�ह� सामा�य नागिरक की तरह जीने िदया जाए।
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