
�� 1. 

सां��कीय िविधयो ंका कोई एक उपयोग बताइए।
उ�र:
सां��कीय िविधयाँ आिथ�क गितिविधयो ंसे स���त आँकड़ो ंके िव�ेषण म� उपयोगी होती ह�।

�� 2. 

सव��ण की �ा भूिमका है?

उ�र:
सव��ण �ारा िकसी उ�ादन या �णाली को बेहतर बनाने के िलए सूचनाएं एक� कर �रपोट� तैयार करने म� सहायता
िमलती है।

�� 3. 

प�रणामो ंका िनव�चन करने का उ�े� बताइये।
उ�र:
प�रणामो ंका िनव�चन िन�ष� �ा� करने के उ�े� से िकया जाता है।

�� 4. 

िकसी प�रयोजना को तैयार करने का �थम चरण कौनसा है?

उ�र:
िकसी प�रयोजना को तैयार करने हेतु सव��थम अ�यन के �े� एवं सम�ा की पूरी जानकारी होनी चािहए। .

�� 5. 

िकस �कार के आँकड़ो ंका उपयोग करना है, यह िकस पर िनभ�र करता है?

उ�र:
प�रयोजना म� िकस �कार के आँकड़ो ंका उपयोग करना है, यह सव��ण के उ�े� पर िनभ�र करता है।

�� 6. 

ि�तीयक �ोत के आंकड़ो ंका उपयोग कब िकया जाता है?

उ�र:
ि�तीयक �ोत के आँकड़ो ंका उपयोग �ाय: . तब िकया जाता है, जब समय, धन एवं मानव संसाधनो ंकी कमी हो या
सूचनाएँ आसानी से उपल� हो।ं

�� 7. 

�ाथिमक आँकड़े िकस िविध से एकि�त िकए जा सकते ह�?
उ�र:
�ाथिमक आँकड़े ��ावली या सा�ा�ार अनुसूची, डाक सव��ण, फोन, ई-मेल आिद के �ारा संगृहीत िकए जा सकते
ह�।

अितलघू�रा�क ��:
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�� 8. 

आँकड़ो ंको संगृहीत कर उ�� संगिठत एवं ��ुत िकस �कार िकया जा सकता है?

उ�र:
आँकड़ो ंको संगृहीत कर उ�� सारणीयन एवं उपयु� आरेखो,ं जैसे- द� आरेख, वृ� आरेख आिद �ारा संगिठत एवं
��ुत िकया जा सकता है।

�� 9. 

प�रयोजना �ितवेदन अथवा �रपोट� से आप �ा समझते ह�?
उ�र:
अनुसंधान काय� के अ� म� अनुसंधानकता� �ारा जो एक प� तैयार िकया जाता है, उसे प�रयोजना �ितवेदन या �रपोट�
कहा जाता है।

�� 10. 

एक अ�ी ��ावली का कोई एक गुण बताइए।
उ�र:
एक अ�ी ��ावली म� सरल एवं �� ��ो ंको शािमल िकया जाना चािहए।

�� 11. 

लि�त समूह से आप �ा समझते ह�?
उ�र:
यह वह समूह है िजस पर शोध िकया जाता है अथवा प�रयोजना िनमा�ण करते समय �ान के��त करना होता है।

लघू�रा�क ��:

�� 1. 

प�रयोजना िनमा�ण के �मुख चरण कौनसे ह�?
उ�र:
प�रयोजना िनमा�ण के चरण िन� �कार:

1. अ�यन के �े� या सम�ा को पहचानना 
2. ल� समूह का चुनाव 

3. आँकड़ो ंका संकलन 

4. आँकड़ो ंका संगठन एवं ��ुतीकरण 

5. िव�ेषण एवं �ा�ा 
6. उपसंहार 
7. �� सूची।

�� 2. 

आप एक युवा उ�मी ह�, आप खुदरा व�ुओ ंका नवीन �ापार �ार� करना चाहते ह�। खुदरा �ापार हेतु िक�ी ं
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आठ व�ुओ ंके नाम सुझाइए। �ापार �ार� करने के िलए तैयार की गई प�रयोजना के आँकड़ो ंके संकलन के िलए
आप �ारा अपनाई जाने वाली िविध का िववरण दीिजए।
उ�र:
खुदरा �ापार हेतु आठ व�ुएँ:

1. नहाने का साबुन 

2. टूथपे� 

3. कपड़े धोने का साबुन 

4. खा� तेल 

5. िब��ट 

6. श�पू 

7. मसाले 

8. जूता पॉिलश।

हम �ापार �ार� करने हेतु बनाई गई योजना हेतु �ाथिमक आँकड़ो ंका संकलन कर� गे। इस हेतु हम ��ावली या
सा�ा�ार अनुसूची का �योग कर ���गत सा�ा�ार, डाक सव��ण, फोन, ई-मेल आिद िविधयो ंका उपयोग कर
सकते ह�।

�� 3. 

सां��कीय िविधयो ंकी उपयोिगता को �� कीिजए।
उ�र:
सां��कीय िविधयाँ हमारे दैिनक जीवन के िलए अ�� मह�पूण� होती ह� और साथ ही आिथ�क गितिविधयो,ं जैसे -

उ�ादन, उपभोग, िवतरण, ब��िकंग, बीमा, �ापार एवं प�रवहन आिद से स���त आँकड़ो ंके िव�ेषण म� उपयोगी
होती ह�। सां��कीय िविधयो ंसे आँकड़ो ंका आसानी से सं�हण कर उ�� संगिठत एवं ��ुत कर उनका आसानी से
िव�ेषण एवं �ा�ा की जा सकती है।

�� 4. 

�वसाय म� सां��की की �ा आव�कता है?

उ�र:
�वसाय म� मांग तथा पूित� का अनुमान लगाते समय उ�मी अथवा �ापारी को �ाहक की �िचयो,ं �ापार च�ो,ं
रीित-�रवाजो,ं मौसम प�रवत�नो ंका �ान रखना पड़ता है। इसी �कार उ�ादन �ब�, िक� िनय�ण, िवपणन
�ब�, काया�लय �ब�, िविनयोग �ब�, मानव संसाधन �ब�, दूर संचार �ब�, बीमा एवं ब��िकंग �वसाय आिद म�
समंको ंके सं�हण, ��ुतीकरण, िव�ेषण व िनव�चन म� सां��कीय िविधयो ंका उपयोग िकया जाता है।

�� 5. 

सां��कीय अ�यन की अव�थाएँ एवं उनसे स���त सां��कीय उपकरण बताइये।
उ�र:

अव�थाएँ सां��कीय अ�यन (Statistical

Study)

सां��कीय उपकरण (Statistical Tools)



I आँकड़ो ंका संकलन संगणना तथा िनदश�न

II आँकड़ो ंका �व�थीकरण आँकड़ो ंका िव�ास तथा िमलान रेखा

III आँकड़ो ंका ��ुतीकरण तािलका, �ाफ व िच�

IV आँकड़ो ंका िव�ेषण औसत, �ितशत, सहस�� तथा �तीपगमन

V आँकड़ो ंका िनव�चन औसतो,ं �ितशतो ंका िव�ार तथा िविभ� आिथ�क चरो ंके स��
की मा�ा।

�� 6. 

�ावहा�रक सां��की के बारे म� बताइये।
उ�र:
�ावहा�रक सां��की: सां��कीय िविधयो ंका �वहार म� �योग करना ही �ावहा�रक सां��की है। यह िकसी
सम�ा िवशेष के समाधान हेतु िस�ा�ो ंका �योग है। इसके अ�ग�त वा�िवक त�ो,ं िविश� िवषय - साम�ी,
िविभ� सम�ाओ ंके समाधान हेतु सां��कीय रीितयो ंव िस�ा�ो ंका �योग िकया जाता है; जैसे - मजदूरी, आय
आिद को ि�या�क �प �दान करना ही �ावहा�रक सां��की है। सां��की के �े� म� सां��कीय िविधयो ंका
िव�ृत अ�यन तथा उनका िकसी भी सम�ा या िवषय - साम�ी म� �ावहा�रक �योग भी शािमल होता है।

�� 7. 

सां��कीय िविधयो ंसे आप �ा समझते ह�?
उ�र:
सां��कीय रीितयाँ या िविधयाँिविभ� सम�ाओ ंके समाधान के िलये उस सम�ा से स���त समंको ंके सं�हण,

वग�करण, ��ुतीकरण, िव�ेषण एवं िनव�चन करने की �ि�या को सां��कीय रीितयाँ कहा जाता है। शोध हेतु
िववरणा�क या िन�षा��क िविध म� से िकसी का भी �योग िकया जा सकता है। इन िविधयो ंका अ�यन सां��की
का िवषय-�े� है। इसम� ि�याएँ व �ि�याएँ दोनो ंशािमल ह�। ि�याओ ंम� वग�करण, सारणीयन, ��ुतीकरण,

िव�ेषण आिद शािमल ह�, जबिक �ि�याओ ंम� िनव�चन व पूवा�नुमान शािमल ह�।

�� 8. 

प�रयोजना के �थम चरण अथा�त् सणाप पास घु� 'अ�यन के �े� या सम�ा को पहचानना' को �� कीिजए।
उ�र:
िकसी भी प�रयोजना का �थम चरण यह है िक हम� अ�यन का �े� �� होना चािहए अथा�त् सम�ा की पूरी
जानकारी होनी चािहए। सव��थम हम� इस बात की पूरी जानकारी होनी चािहए िक अ�यन का उ�े� �ा है? उ�े�
के आधार पर ही आँकड़ो ंके सं�ह एवं संसाधन की िदशा म� आगे बढ़ा जाता है। उदाहरण के िलए, कार, मोबाइल
फोन, जूता पॉिलश, नहाने का साबुन या कपड़ा धोने के पाउडर आिद िकसी भी उ�ाद का उ�ादन या िब�ी हमारे
अ�यन का �े� हो सकता है। हम िकसी �े� िवशेष के िनवािसयो ंकी िबजली या पानी की सम�ा स��ी �रपोट�
बना सकते ह�।

https://www.evidyarthi.in/



�� 9. 

�ाथिमक एवं ि�तीयक समंको ंम� कोई तीन अ�र बताइए।
उ�र:

आधार �ाथिमक समंक ि�तीयक समंक

1. मौिलकता �ाथिमक समंक मौिलक होते ह�। ि�तीयक समंको ंको पूव� म� �योग
िकया जा चुका होता है।

2. सं�हण �ाथिमक समंको ंको अनुसंधान- कता� �ारा �यं जाकर
काय��े�ो ंम� एक� िकया जाता है।

ि�तीयक समंक अ� ���यो ं�ारा
पूव� म� संकिलत होते ह�।

3. समय, धन एवं
मानवीय �म

�ाथिमक समंको ंको एकि�त करने के िलये अिधक �म,

धन व समय की आव�कता होती है।
ि�तीयक समंको ंम� समय, �म व धन
की बचत होती है।

�� 10. 

प�रयोजना से स���त ल� समूह के चुनाव पर संि�� िट�णी िल�खए।
उ�र:
ल� समूह का चुनाव: अ�यन के िलए उपयु� ��ो ंकी एक ��ावली बनाने के िलए लि�त समूह का चुनाव ब�त
मह�पूण� होता है। यिद हमारी कोई प�रयोजना कार से संबंिधत है, तब हमारा ल�समूह मु�तः  म�म आय वग� या
उ� आय वग� होगा। उपभो�ा उ�ाद, जैसे-साबुन, आिद से जुड़े अ�यन के िलए, हम� �ामीण एवं शहरी
उपभो�ाओ ंको अपना ल� बनाना होगा। इसिलए लि�त समूह का चुनाव, अथा�त् उस समूह की पहचान करना
िजस पर हम� �ान क� �ि�त करना है, िकसी भी प�रयोजना की �रपोट� तैयार करने के �म म� ब�त ही मह�पूण� चरण
है।

�� 11. 

पहली बार आँकड़ो ंका सं�ह िकस िविध �ारा िकया जा सकता है?

उ�र:
पहली बार आँकड़ो ंका सं�ह �ाथिमक िविध के उपयोग �ारा िकया जा सकता है, िजसके िलए िकसी ��ावली या
सा�ा�ार अनुसूची का �योग कर ���गत सा�ा�ार, डाक सव��ण, फोन, ई-मेल आिद के �ारा आँकड़े संगृहीत
िकए जा सकते ह�। डाक ��ावली के साथ एक आवरण-प� भी भेजा जाना चािहए, जो पूछ-ताछ के उ�े� का
िववरण देता हो। ल� समूह का आकार एवं िवशेषता हमारे सव��ण के उ�े� पर आधा�रत होती है।

�� 12. 

ि�तीयक आँकड़ो ंपर संि�� िट�णी िल�खए।
उ�र:
ि�तीयक आँकड़े �कािशत या अ�कािशत �ोतो ं(िकसी संगठन के िनजी सं�ह �ारा) के मा�म से सूचनाएँ उपल�
कराते ह�, यिद ये हमारी आव�कताओ ंके अनुकूल हो।ं ि�तीयक �ोत के आंकड़ो ंका �योग तब िकया जाता है, जब



समय, धन एवं मानव - संसाधन की कमी हो या सूचनाएँ आसानी से उपल� हो।ं यिद आँकड़े संकलन के िलए
�ितदश� िविध का उपयोग िकया गया है, तो इसका �ान रखा जाना चािहए िक यह उपयु� है या नही।ं

�� 13. 

िक�ी ंतीन प�रयोजनाओ ंके उदाहरण दीिजए, िजनकी �रपोट� तैयार की जा सके।
उ�र:
आप एक िजला िश�ा अिधकारी ह�, जो अपने िजले म� सा�रता �र का मू�ांकन तथा ब�ो ंके िव�ालय से पढ़ाई
छोड़ने का कारण जानना चाहते ह�। एक �रपोट� तैयार कीिजए। मान लीिजए, आप एक �े� िवशेष म� सतक� ता -
अिधकारी के �प म� िनयु� ह� और आपको िव�ेताओ ं�ारा सामानो ंकी अिधक कीमत लेने की िशकायत िमलती है,

अथा�त् अिधकतम खुदरा कीमत से अिधक कीमत वसूलने की िशकायत । आप कुछ दुकानो ंका दौरा कर�  और
िशकायत के संबंध म� एक �रपोट� तैयार कर�। मान ल� िक आप िकसी �ाम के मु�खया (सरपंच या �धान) ह�, जो मूलभूत
संसाधन, जैसे - लोगो ंके िलए सुरि�त पेयजल, उपल� कराना चाहते ह�। आप संब� मु�ो ंको एक �रपोट� के �प म�
��ुत कर�।

�� 14. 

िक�ी ंतीन ब� िवक� ��ो ंका उदाहरण दीिजए िज�� हम अपनी ��ावली म� शािमल करते ह�।
उ�र:

�� 15. 

��ावली एवं अनुसूची म� कोई चार अ�र बताइए।
उ�र:

आधार �ाथिमक समंक ि�तीयक समंक

1. मौिलकता �ाथिमक समंक मौिलक होते ह�। ि�तीयक समंको ंको पूव� म� �योग
िकया जा चुका होता है।
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2. सं�हण �ाथिमक समंको ंको अनुसंधान- कता� �ारा �यं जाकर
काय��े�ो ंम� एक� िकया जाता है।

ि�तीयक समंक अ� ���यो ं�ारा
पूव� म� संकिलत होते ह�।

3. समय, धन एवं
मानवीय �म

�ाथिमक समंको ंको एकि�त करने के िलये अिधक �म,

धन व समय की आव�कता होती है।
ि�तीयक समंको ंम� समय, �म व धन
की बचत होती है।

�� 16. 

एक आदश� ��ावली के कोई तीन गुण बताइए।
उ�र:

1. ��ता - ��ो ंकी भाषा म� श�ो ंका चयन ब�त ही सोच-समझकर करना चािहये। ल�े, जिटल व दो अथ� वाले
�� नही ंहोने चािहए।

2. ��ो ंकी सं�ा - आदश� ��ावली म� ��ो ंकी सं�ा कम से कम होनी चािहये। परंतु �� इतने भी कम नही ंहों
िक पया�� सूचना ही �ा� न हो सके।

3. संि��ता - ��ावली म� �� संि�� एवं सरल भाषा म� व सारगिभ�त होने चािहये।

�� 17. 

�गणको ं�ारा अनुसूिचयो ंको भरने के लाभ बताइये।
उ�र:
�गणको ं�ारा अनुसूिचयो ंको भरने के लाभ:

1. िव�ृत �े� म� अनुसंधान के िलये यह िविध उपयु� है।
2. इस िविध �ारा �ा� आँकड़े शु� व पूरी सूचनाओ ंसे यु� होते ह�। 
3. इस िविध म� �गणको ंका सूचको ंसे ��� स�क�  रहता है।
4. आँकड़ो ंका एक�ीकरण यो� व अनुभवी ���यो ं�ारा होने के कारण समंक िन�� होते ह�।
5. इस िविध �ारा सभी �कार की सूचना एक साथ उपल� हो जाती है।

�� 18. 

आँकड़ो ंको सारणीयन करने के कोई चार मह� बताइये।
उ�र:

1. आकष�क ��ुतीकरण सारणीयन की सहायता से जन: सामा� के िलये सूचनाय� आकष�क �प म� �दिश�त की
जाती ह�।

2. गणना म� सरलता: सारणीयन म� आँकड़ो ंकी गणना करना अ�� सरल है। इसके अ�ग�त आँकड़ो ंको जोड़,

बाकी, गुणा, भाग आिद कई �कार की गिणतीय ि�याय� की जाती ह�।
3. अशु��यो ंकी जाँच: सारिणयो ंम� दोनो ंप�ो ंके योग �ारा अशु��यो ंकी जांच की जा सकती है।
4. �थान, धन व समय की बचत: सारिणयो ंम� आँकड़ो ंको इस �कार ��ुत िकया जाता है िजससे �थान, धन व
समय की बचत होती है।



�� 19. 

एक सव��ण �ारा �ा� सूचनाओ ंको आयु के आधार पर वग�कृत कर उ�� रेखािच� �ारा �दिश�त करने का
का�िनक उदाहरण दीिजए।
उ�र:
हमने एक सव� िकया िजसम� 500 ���यो ंसे ��ावली भरवाई तथा उन ��ाविलयो ंके आधार पर आयु के �मानुसार
वग�कृत कर उ�� सारणी एवं रेखािच� म� िन� �कार ��ुत कर� गे

आयु (वष� म�) ���यो ंकी सं�ा

10 वष� से कम 74

10 - 20 56

20 - 30 91

30 - 40 146

40 - 50 93

50 से अिधक 40

योग 500
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